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. . Utkom fran trycket
Skolverkets foreskrifter den 25 januari 2024

om amnesplan for imnet moten och event
i gymnasieskolan och inom kommunal
vuxenutbildning pa gymnasial niva;

beslutade den 10 januari 2024.
Skolverket foreskriver foljande med stod av 1 kap. 4 § och 4 kap. 8 §

gymnasieforordningen (2010:2039) samt 2 kap. 13 § och 4 kap. 21 § forord-
ningen (2011:1108) om vuxenutbildning.

1§ Amnesplanen for smnet mdten och event finns i bilagan till dessa
foreskrifter.

1. Dessa foreskrifter trader i kraft den 1 juli 2024.
2. Foreskrifterna ska tillimpas forsta gdngen pé utbildning som paborjas
efter den 30 juni 2025.

Pé Skolverkets vignar

PETER FREDRIKSSON
Eva Ekstedt Salzmann
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Bilaga

Moten och event

Motesbranschens malgrupper har olika forvéntningar pa savél lokalers ut-
formning och teknisk utrustning som pa service, aktiviteter och andra tjénst-
er. Amnet moten och event behandlar olika métesformer, fran moten med fa
deltagare och mindre konferenser till kongresser och event.

Amnets syfte

Undervisningen i &mnet moten och event ska syfta till att eleverna utvecklar
kunskaper om métesbranschens olika anldggningar och miljoer samt om den
potential dessa har for att anpassas till kundens och deltagarens behov. Ge-
nom undervisningen och i kontakter med olika event- och md&tesarrangdrer
ska eleverna ges mdjlighet att utveckla formaga att hantera tjénster och ser-
viceutbud inom omrédet. Eleverna ska i undervisningen ocksé ges mojlighet
att utveckla formaga att planera, organisera, utfora och utvérdera arbete in-
om olika typer av arrangemang.

Genom undervisningen ska eleverna ges mojlighet att utveckla forstaelse
av olika malgruppers kulturer, 6nskemal och behov géllande motesformer
och aktiviteter. Eleverna ska ocksa ges mdjlighet att utveckla forméga att
anpassa arrangemangens aktiviteter och utrustning utifran kundens och del-
tagarens behov och 6nskemal. Undervisningen ska darfor bidra till att elev-
erna utvecklar lyhordhet for kunden och deltagaren samt ge dem mdjlighet
att reflektera 6ver fragor som ror kundens och deltagarens integritet. Under-
visningen ska leda till att eleverna utvecklar formaga att gora kostnadsbe-
rakningar samt arbeta i enlighet med yrkesomradets lagar och andra bestdm-
melser. Dessutom ska eleverna ges mdjlighet att utveckla formaga att i ar-
betet frimja olika aspekter av hallbarhet. Undervisningen ska bidra till att
eleverna utvecklar kreativitet samt problemldsnings- och initiativformaga
och forméga att genomfora arbetsuppgifter bade individuellt och i samarbete
med andra. I undervisningen ska eleverna dven ges mojlighet att reflektera
over och diskutera sitt arbete inom méten och event.

Genom praktiska dvningar ska eleverna ges mojlighet att genomfora ar-
betsuppgifter inom omradet och utveckla en yrkesméssig attityd i motet med
kunder och deltagare.

Undervisningen i dmnet moten och event ska ge eleverna forutsdttningar att
utveckla foljande:

— Kunskaper om métesbranschens olika typer av anldggningar och miljoer.

— Formaga att planera, genomfora och utvirdera olika arrangemang utifran
kundens 6nskemal och behov.

— Formaga att agera serviceinriktat och ansvarsfullt samt att anpassa sitt
sprak utifrén olika situationer.

— Formaga att i samband med olika arbetsuppgifter inom méten och event
fraimja hallbarhet samt att arbeta i enlighet med lagar och andra bestdm-
melser inom omradet.
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Niva 1, 100 podng. Betyg i mdten och event som omfattar niva 1 kan inte
ingd i elevens examen tillsammans med betyg i service och bemdtande som
omfattar niva 1.

Niva 2, 100 podng, som bygger pa niva 1.

Niva 3, 100 podng, som bygger pa niva 2.

Niva 1, 100 poiéing
Nivikod: MOTE1000X
Centralt innehall

Undervisningen i &mnet moten och event pa niva 1 ska behandla f6ljande
centrala innehall:

— Olika anldggningar for méten och event samt deras skiftande utbud av
tjénster och service.

— Olika typer av mdten och event samt deras syften och funktion.

— Kundens skiftande krav pa anldggningar, till exempel vad giller sdker-
het, miljocertifiering och méjligheter till aktiviteter.

— Planering, organisering och genomforande av enklare arrangemang med
hénsyn till kunders 6nskemal, behov och ekonomi. Utvérdering av det
egna arbetet.

— Yrkesroller och arbetsuppgifter inom omradet.

— Aktuell digital och teknisk utrustning som &r ldmplig for olika arrange-
mang.

— Muntliga presentationer inom verksamhetsomradet med anpassning till
syfte, mottagare och sammanhang.

— Olika mobleringsformer, deras syften och funktion.

— Service och bemétande av olika malgrupper samt deras skiftande behov
i olika situationer.

— Anpassning av spraket utifran olika situationer bade fysiskt och digitalt.

— Hallbarhet inom motesbranschen utifran ekonomiska, sociala och mil-
jomaéssiga faktorer.

— Arbetsmiljo och ergonomi.

— Sakerhetsforeskrifter och andra bestimmelser som géller forekommande
grupparrangemang.

Niva 2, 100 poiéing
Nivakod: MOTE2000X
Centralt innehall

Undervisningen i dmnet mdten och event pa niva 2 ska behandla foljande
centrala innehall:

— Olika anldggningars forutsittningar for lokala, nationella och internatio-
nella méten och arrangemang.
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Planering, organisering och genomférande av olika arrangemang, med
hénsyn till kundens énskemal, behov och ekonomi, samt utvérdering av
det egna arbetet.

Kostnadsberdkning for arrangemang, ddribland for utrustning, tjdnster
och aktiviteter. Berdkningar for intékter, till exempel fran deltagare, for-
eningar och foretag.

Saljstimulerande aktiviteter vid olika arrangemang.

Organisation och ansvarsfordelning vid arbete i projekt.

Presentation och visning av anldggningens utbud.

Praktisk hantering av aktuell digital och teknisk utrustning i samband
med olika arrangemang.

Mat- och fikapausens betydelse samt upp- och avdukning av bufféer, till
exempel med kaffe, te och andra forfriskningar.

Iordningstéllande av lokaler efter direktiv, till exempel utifrdn en check-
lista.

Hjilpmedel och tillgdnglighet for personer med funktionsnedséttning.
Logistik och effektivitet i arbetet.

Kommunikation och samverkan i samband med olika arrangemang.
Anpassning av spraket utifran olika situationer bade fysiskt och digitalt.
Ekonomiskt, socialt och miljomassigt héllbara arbetssitt vid genomfo-
rande av olika arrangemang.

Arbetsmilj6 och ergonomi.

Andamaélsenlig klidsel vid olika arbetsuppgifter inom omradet.
Handlings- och utrymningsplaner vid brand, hot och fara.

Hur kundens sékerhet och integritet kan vérnas.

Lagar och andra bestimmelser inom omrédet, till exempel ordnings-
lagen.

Niva 3, 100 poéing
Nivakod: MOTE3000X

Centralt innehall

Undervisningen i &mnet modten och event pa niva 3 ska behandla foljande
centrala innehall:

Samarbete med externa foretag, till exempel vad géller teknik, sékerhet,
aktiviteter eller Ovriga kringarrangemang utifrén forutséttningarna pa
olika anldggningar.

Planering, organisering och genomférande av olika arrangemang med
hénsyn till kundens dnskemaél, behov och ekonomi samt utvirdering av
det utforda arbetet.

Bokning av externa tjanster, till exempel teknik, sdkerhet och underhall-
ning.

Prisséttning av en anldggnings lokaler och tjanster.

Utformande av bokningsbekréftelser, faktureringsunderlag och enklare
offerter for olika typer av arrangemang med hénsyn till kostnader och in-
takter.

Metoder for dokumentation och uppfoljning av arrangemang och eget
arbete.



— Presentation, visning och marknadsforing av en anldggnings skiftande
utbud samt rekommendation av passande aktiviteter och kringarrange-
mang.

— Vilkomnande av kursledare och métesdeltagare, genomgang av siker-
hetsrutiner och arrangemangets program samt erbjudande av teknisk
support.

— Praktisk hantering av aktuell digital och teknisk utrustning i samband
med olika arrangemang samt alternativa tekniska l16sningar for olika &n-
damal, till exempel ljud- och ljusteknik.

— Alternativa mdbleringsformer, deras syfte och funktion samt rekommen-
dation av ldmplig moblering.

— Hantering av positiva och negativa kundreaktioner bdde fysiskt och digi-
talt.

— Kommunikation och samverkan for avstimning och utbyte av informa-
tion infor och under olika arrangemang.

— Anpassning av spraket utifrén olika situationer béde fysiskt och digitalt.

— Yrkesmdssig planering, organisering och genomforande av héllbara ar-
rangemang utifrdn ekonomiska, sociala och miljomaéssiga faktorer.

— Arbetsmiljo och ergonomi.

— Riskanalyser och forebyggande sidkerhetsarbete i samband med plane-
ring och genomforande av olika arrangemang.

— Lagar och andra bestimmelser inom omradet.

Betygskriterier

Av 15 kap. 24 § andra stycket och 20 kap. 37 § andra stycket skollagen
(2010:800) foljer att ldraren vid betygssdttningen i ett &mne ska gora en
sammantagen beddomning av elevens kunskaper pa den aktuella nivan i
dmnet i forhallande till de betygskriterier som géller for &mnet som helhet
och sitta det betyg som bést motsvarar elevens kunskaper. Samtliga kriterier
for betyget E ska dock vara uppfyllda for att eleven ska kunna fa ett godként
betyg.

Betyget E

Eleven for enkla resonemang om motesbranschens anléggningar och mil-
joer samt om deras mdjligheter och begriansningar for olika typer av arran-
gemang.

Eleven planerar och genomfor pé ett godtagbart sitt olika arrangemang
utifrdn kundens onskemal och behov. Dessutom utvérderar eleven sitt ar-
bete.

Eleven agerar serviceinriktat och ansvarsfullt pa ett godtagbart sitt. Ele-
ven anpassar sitt sprak utifran olika situationer med viss sikerhet.

Eleven arbetar pé ett i huvudsak fungerande sitt utifrén olika aspekter
av hallbarhet i samband med arrangemang. Dessutom arbetar eleven i enlig-
het med sdkerhetsforeskrifter samt lagar och andra bestimmelser inom om-
radet.
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Betyget D

Elevens kunskaper beddms sammantaget vara mellan C och E.

Betyget C

Eleven for utvecklade resonemang om mdtesbranschens anldggningar och
miljéer samt om deras mojligheter och begrinsningar for olika typer av ar-
rangemang.

Eleven planerar och genomfor pé ett gott sitt olika arrangemang utifran
kundens 6nskemal och behov. Dessutom utvérderar eleven sitt arbete.

Eleven agerar serviceinriktat och ansvarsfullt pa ett gott sitt. Eleven an-
passar sitt sprak utifran olika situationer med séikerhet.

Eleven arbetar pé ett indamalsenligt sitt utifran olika aspekter av hall-
barhet i samband med arrangemang. Dessutom arbetar eleven i enlighet med
sdkerhetsforeskrifter samt lagar och andra bestimmelser inom omradet.

Betyget B

Elevens kunskaper bedoms sammantaget vara mellan A och C.

Betyget A

Eleven for vilutvecklade resonemang om moétesbranschens anldggningar
och miljéer samt om deras mdjligheter och begriansningar for olika typer av
arrangemang.

Eleven planerar och genomfor pé ett mycket gott sitt olika arrangemang
utifrin kundens onskemal och behov. Dessutom utvérderar eleven sitt ar-
bete.

Eleven agerar serviceinriktat och ansvarsfullt pa ett mycket gott sitt. Ele-
ven anpassar sitt sprak utifran olika situationer med god siikerhet.

Eleven arbetar pa ett dindamaélsenligt och effektivt sdtt utifran olika
aspekter av héllbarhet i samband med arrangemang. Dessutom arbetar ele-
ven i enlighet med sédkerhetsforeskrifter samt lagar och andra bestimmelser
inom omradet.



