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Skolverkets föreskrifter 

om ämnesplan för ämnet aktiviteter och upplevelser i 

gymnasieskolan och inom kommunal vuxenutbildning 

på gymnasial nivå; 

beslutade den 20 december 2023. 

Skolverket föreskriver följande med stöd av 1 kap. 4 § gymnasieförord-

ningen (2010:2039) och 2 kap. 13 § förordningen (2011:1108) om vuxenut-

bildning. 

1 § Ämnesplanen för ämnet aktiviteter och upplevelser finns i bilagan till 

dessa föreskrifter. 

____________________ 

1. Dessa föreskrifter träder i kraft den 1 juli 2024.

2. Föreskrifterna ska tillämpas första gången på utbildning som påbörjas

efter den 30 juni 2025. 

På Skolverkets vägnar 

PETER FREDRIKSSON 

Eva Ekstedt Salzmann 
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Bilaga 

Aktiviteter och upplevelser 

Ämnet aktiviteter och upplevelser omfattar aktiviteter, upplevelser och ser-

vice inom turism- och besöksnäringen. Ämnet behandlar även hur aktivitets-

ledaren på ett inspirerande och ansvarsfullt sätt kan leda olika aktiviteter. 

Ämnets syfte 

Undervisningen i ämnet aktiviteter och upplevelser ska syfta till att eleverna 

utvecklar förmåga att möta gästens, kundens eller besökarens efterfrågan 

och förväntningar på olika upplevelser, aktiviteter och service. Undervis-

ningen ska även ge eleverna möjlighet att utveckla förmåga att i arbetet göra 

ekonomiskt, socialt och miljömässigt hållbara val inom området. 

Både privatpersoners och företags behov av tjänster inom aktiviteter väx-

er och blir mer varierade, vilket medför att förväntningar på nya upplevelser 

ökar och att kraven på service förändras. I undervisningen ska eleverna där-

för ges möjlighet att utveckla förmåga att planera, organisera och genomföra 

olika typer av aktiviteter och upplevelser utifrån olika målgruppers och indi-

viders behov, förutsättningar och levnadssätt. Undervisningen ska dessutom 

leda till att eleverna utvecklar förmåga att kommunicera och bemöta gäster, 

kunder och besökare på ett yrkesmässigt sätt med hög grad av service. 

Undervisningen ska leda till att eleverna utvecklar förmåga att arbeta i en-

lighet med lagar och andra bestämmelser inom området. Den ska även be-

handla hur en god och säker arbetsmiljö främjas. Vidare ska undervisningen 

stimulera elevernas kreativitet och lust att omsätta idéer i praktisk handling 

och leda till att eleverna utvecklar förmåga att genomföra och leda aktivite-

ter. I undervisningen ska eleverna ges möjlighet att utforska aktuella digitala 

upplevelser och möjligheter. Då näringsidkare inom området aktiviteter och 

upplevelser ofta består av små företag ska undervisningen även bidra till att 

stimulera elevernas intresse för entreprenörskap. 

Genom praktiska övningar ska eleverna ges möjlighet att utföra arbets-

uppgifter inom området. Därigenom ska eleverna ges möjlighet att utveckla 

en yrkesmässig attityd i mötet med kunder och gäster inom områden där 

värdskap och kommunikation är centralt. 

Undervisningen i ämnet aktiviteter och upplevelser ska ge eleverna förut-

sättningar att utveckla följande: 

– Förmåga att planera och leda aktiviteter utifrån olika målgruppers be-

hov. 

– Förmåga att arbeta serviceinriktat och ansvarsfullt samt att anpassa sitt 

agerande efter situation. 

– Förmåga att i arbetet göra hållbara val. 

– Förmåga att arbeta i enlighet med lagar och andra bestämmelser inom 

området. 

– Förmåga att utvärdera sitt arbete och resultat. 
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Nivåer i ämnet aktiviteter och upplevelser 

Nivå 1, 100 poäng. 

Nivå 2, 100 poäng, som bygger på nivå 1. 

Nivå 1, 100 poäng 

Nivåkod: AKTI1000X 

Centralt innehåll 

Undervisningen i ämnet aktiviteter och upplevelser på nivå 1 ska behandla 

följande centrala innehåll: 

– Innebörden av ett gott värdskap. 

– Planering, anpassning, och genomförande av aktiviteter med olika mål-

grupper, till exempel matvandring, naturäventyr, digitala upplevelser 

och teambuilding. 

– Tydligt och gott ledarskap, enskilt eller tillsammans med andra. 

– Aktivitetsledarens roll och betydelse för gruppens samspel. 

– Aktiviteten som mervärde för att förhöja deltagarens upplevelse av ar-

rangemang eller vistelse. 

– Kreativitetens betydelse för att vidareutveckla aktiviteter och upplevel-

ser med nya idéer. 

– Tillgänglighet, service och värdskap för olika målgrupper i samband 

med aktivitet. 

– Kroppsspråkets betydelse för kommunikation och samverkan med andra. 

– Riskanalys och förebyggande säkerhet i samband med planering. 

– Första hjälpen med HLR (hjärt-lungräddning). 

– Aktiviteter för olika målgrupper med hänsyn till kostnader, till exempel 

för material och utrustning. 

– Olika aktiviteter beroende på situationen samt platsens miljö och förut-

sättningar. 

– Lokala och regionala förutsättningar för olika aktiviteter och upplevelser 

med hänsyn till ekonomisk, social och miljömässig hållbarhet. 

– Lagar och andra bestämmelser inom området, däribland allemansrätten. 

– Överenskommelser att ta hänsyn till vid genomförandet av aktiviteter, 

till exempel överenskommelser med privata och kommunala markägare. 

– Arbetsmiljö och säkerhet. 

– Utvärdering av arbete och resultat. 

Nivå 2, 100 poäng 

Nivåkod: AKTI2000X 

Centralt innehåll 

Undervisningen i ämnet aktiviteter och upplevelser på nivå 2 ska behandla 

följande centrala innehåll: 

– Planering, anpassning och genomförande av aktiviteter. 

– Verksamhet, affärsidé och målgrupp. 
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– Samverkan med lokala aktörer, till exempel med privata markägare. Be-

grepp, teorier och modeller som handlar om hur individer och grupper 

fungerar i organisatoriska sammanhang. 

– Personlig ledarutveckling samt tillvaratagande av egna och andras resur-

ser. 

– Kommunikation och samspel. 

– Betydelse av problemlösning och initiativtagande för utveckling av akti-

vitetsledarrollen. 

– Grupprocesser, grupputveckling och konflikthantering i teori och prak-

tik. 

– Presentationsteknik i olika miljöer och situationer samt anpassning till 

olika målgrupper. 

– Berättande information, till exempel storytelling. 

– Hantering av positiva och negativa kundreaktioner, både fysiskt och di-

gitalt, samt dokumentation och uppföljning. 

– Kvalitetssäkring, riskanalys och förebyggande säkerhet i samband med 

planering av olika aktiviteter. 

– Ingripande och agerande vid akuta nödsituationer samt första hjälpen 

med HLR (hjärt-lungräddning). 

– Val, användning, vård och underhåll av redskap och utrustning för olika 

aktiviteter. 

– Aktiviteter anpassade till olika målgrupper med hänsyn till kostnader 

och intäkter, till exempel för material och utrustning. 

– Lokala och regionala förutsättningar för olika aktiviteter och upplevelser 

med hänsyn till ekonomisk, social och miljömässig hållbarhet. 

– Lagar och andra bestämmelser inom området samt överenskommelser 

att ta hänsyn till vid utförandet av aktiviteter. 

– Utvärdering av arbete och resultat. 

Betygskriterier 

Av 15 kap. 24 § andra stycket och 20 kap. 37 § andra stycket skollagen 

(2010:800) följer att läraren vid betygssättningen i ett ämne ska göra en 

sammantagen bedömning av elevens kunskaper på den aktuella nivån i äm-

net i förhållande till de betygskriterier som gäller för ämnet som helhet och 

sätta det betyg som bäst motsvarar elevens kunskaper. Samtliga kriterier för 

betyget E ska dock vara uppfyllda för att eleven ska kunna få ett godkänt 

betyg. 

Betyget E 

Eleven planerar och leder aktiviteter utifrån olika målgruppers behov med 

godtagbart resultat. 

Eleven arbetar med viss säkerhet på ett serviceinriktat och ansvarsfullt 

sätt. Dessutom anpassar eleven sitt agerande efter situationen på ett godtag-

bart sätt. 

Eleven gör i arbetet hållbara val anpassat till aktiviteten med godtagbart 

resultat. 



 

SKOLFS 2023:150 

5 

Eleven arbetar i enlighet med lagar och andra bestämmelser inom områ-

det. 

Eleven utvärderar sitt arbete och resultat. 

Betyget D 

Elevens kunskaper bedöms sammantaget vara mellan C och E. 

Betyget C 

Eleven planerar och leder aktiviteter utifrån olika målgruppers behov med 

gott resultat. 

Eleven arbetar med säkerhet på ett serviceinriktat och ansvarsfullt sätt. 

Dessutom anpassar eleven sitt agerande efter situationen på ett gott sätt. 

Eleven gör i arbetet hållbara val anpassat till aktiviteten med gott resultat. 

Eleven arbetar i enlighet med lagar och andra bestämmelser inom områ-

det. 

Eleven utvärderar sitt arbete och resultat. 

Betyget B 

Elevens kunskaper bedöms sammantaget vara mellan A och C. 

Betyget A 

Eleven planerar och leder aktiviteter utifrån olika målgruppers behov med 

mycket gott resultat. 

Eleven arbetar med god säkerhet på ett serviceinriktat och ansvarsfullt 

sätt. Dessutom anpassar eleven sitt agerande efter situationen på ett mycket 

gott sätt. 

Eleven gör i arbetet hållbara val anpassat till aktiviteten med mycket gott 

resultat. 

Eleven arbetar i enlighet med lagar och andra bestämmelser inom områ-

det. 

Eleven utvärderar sitt arbete och resultat. 
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