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Skolverkets foreskrifter
om amnesplan for imnet affirskommunikation i
gymnasieskolan och inom kommunal vuxenutbildning
pa gymnasial niva;
beslutade den 20 december 2023.

Skolverket foreskriver foljande med stod av 1 kap. 4 § gymnasieforord-

ningen (2010:2039) och 2 kap. 13 § foérordningen (2011:1108) om vuxenut-
bildning.

1§ Amnesplanen for dmnet affirskommunikation finns i bilagan till dessa
foreskrifter.

1. Dessa foreskrifter trader i kraft den 1 juli 2024.
2. Foreskrifterna ska tillimpas forsta gdngen pé utbildning som paborjas
efter den 30 juni 2025.

Pé Skolverkets vignar

PETER FREDRIKSSON
Eva Ekstedt Salzmann
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Utkom frén trycket
de 5 januari 2024
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Bilaga

Affarskommunikation

Med affarskommunikation avses i forsta hand extern kommunikation till
foretag, myndigheter och privatpersoner men dven intern kommunikation
inom foretag, offentlig forvaltning och organisation. Amnet affirskommuni-
kation behandlar hur olika affirsdokument utformas samt hur presentations-
och informationsmaterial i affirssammanhang framstélls med hjélp av 1amp-
lig teknik.

Amnets syfte

Undervisningen i dmnet affirskommunikation ska syfta till att eleverna ut-
vecklar formaga att framstilla affirsdokument samt presentations- och in-
formationsmaterial. Eleverna ska dven ges mojlighet att utveckla kunskaper
om Sveriges och andra ldnders affdrsseder. Genom undervisningen ska elev-
erna ocksé ges mojlighet att utveckla forstaelse av hur foretag och organisa-
tioner fungerar och verkar i andra ldnder. Dirigenom ska eleverna stimule-
ras till nyfikenhet, engagemang och deltagande i frdgor som beror afférer
och foretagande bade nationellt och internationellt.

I undervisningen ska eleverna ges mdjlighet att utveckla kunskaper om
och firdigheter i sdvil muntlig som skriftlig kommunikation i olika afférs-
sammanhang. Undervisningen ska ocksa leda till att eleverna utvecklar for-
maga att soka information frén olika killor samt att granska och virdera
dessa. Eleverna ska dven ges mdjlighet att utveckla formaga att anvinda
affdrssprak som kommunikationsmedel samt kunskaper om hur spraket kan
utformas och anpassas till andamélet och mottagaren.

Genom att anvinda olika tekniker och medier i undervisningen ska elev-
erna ges mojlighet att utveckla fardigheter i att fora fram dndamalsenliga
budskap.

Undervisningen i dmnet affdrskommunikation ska ge eleverna forutsdttning-
ar att utveckla féljande:

— Kunskaper om affdrsseder i Sverige och i andra lénder.

— Formaga att framstélla affirsdokument samt informations- och presenta-
tionsmaterial med hjdlp av lampliga tekniker.

— Formaga att soka och bearbeta information samt att fora fram budskap
med ett for &ndamalet och till mottagaren anpassat sprak.

Nivaer i imnet affirskommunikation

Niva 1, 100 podng.



Niva 1, 100 poéing
Niviakod: AFFA1000X
Centralt innehall

Undervisningen i dmnet affarskommunikation pa niva 1 ska behandla fol-
jande centrala innehall:

— Affdrsseder i Sverige och i andra ldnder.

— Samhilleliga forhallanden och kulturella uttryck av betydelse for affdrs-
seder i Sverige och i andra lénder.

— Framstillning av affirsdokument, till exempel anbud, bestéillningar och
fakturor.

— Framstillning av informations- och presentationsmaterial.

— Tekniker for framstdllning av informations- och presentationsmaterial.

— Metoder for informationssokning.

— Anpassning av spraket for olika &ndamél och mottagare.

— Presentationer med olika syften, till exempel i forséljnings-, argumenta-
tions- och informationssyfte.

Betygskriterier

Av 15 kap. 24 § andra stycket och 20 kap. 37 § andra stycket skollagen
(2010:800) foljer att ldraren vid betygsséttningen i ett &mne ska gora en
sammantagen bedomning av elevens kunskaper pa den aktuella nivan i 4m-
net i forhéllande till de betygskriterier som giller for &mnet som helhet och
sdtta det betyg som bést motsvarar elevens kunskaper. Samtliga kriterier for
betyget E ska dock vara uppfyllda for att eleven ska kunna fa ett godként
betyg.

Betyget E

Eleven visar godtagbara kunskaper om affdrsseder i Sverige och i andra
lander.

Eleven framstéller affirsdokument samt informations- och presentations-
material med godtagbart resultat. I arbetet véljer och anvinder eleven med
viss sikerhet ldmpliga tekniker.

Eleven formedlar budskap med ett for &ndamalet och till mottagaren an-
passat sprak med godtagbart resultat. I arbetet soker och bearbetar eleven
med viss sikerhet relevant information.

Betyget D

Elevens kunskaper bedoms sammantaget vara mellan C och E.

Betyget C

Eleven visar goda kunskaper om affarsseder i Sverige och i andra lénder.

Eleven framstiller affairsdokument samt informations- och presentations-
material med gott resultat. I arbetet viljer och anvéinder eleven med siker-
het ldmpliga tekniker.
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Eleven formedlar budskap med ett for &ndamalet och till mottagaren an-
passat sprak med gott resultat. I arbetet soker och bearbetar eleven med
sikerhet relevant information.

Betyget B

Elevens kunskaper beddms sammantaget vara mellan A och C.

Betyget A

Eleven visar mycket goda kunskaper om affirsseder i Sverige och i andra
lander.

Eleven framstiller affirsdokument samt informations- och presentations-
material med mycket gott resultat. I arbetet véljer och anvinder eleven med
god siikerhet lampliga tekniker.

Eleven formedlar budskap med ett for &ndamalet och till mottagaren an-
passat sprak med mycket gott resultat. I arbetet s6ker och bearbetar eleven
med god séikerhet relevant information.
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