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Föreskrifter
om ändring i Skolverkets föreskrifter (SKOLFS 2013:104)
om ämnesplan för ämnet hotell i gymnasiesärskolan och
särskild utbildning för vuxna på gymnasial nivå;

beslutade den 24 juni 2015.

Med stöd av 1 kap. 4 § gymnasieförordningen (2010:2039) och 2 kap.
13 § förordningen (2011:1108) om vuxenutbildning föreskriver Skolverket
att bilagan till Skolverkets föreskrifter (SKOLFS 2013:104) om ämnesplan
för ämnet hotell i gymnasiesärskolan och särskild utbildning för vuxna på
gymnasial nivå ska ha följande lydelse.

Dessa föreskrifter träder i kraft den 15 juli 2015 och ska tillämpas på
kurser som påbörjas efter den 15 juli 2015.

På Skolverkets vägnar

ANNA EKSTRÖM
Kjell Hedwall
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Bilaga1

Hotell

Ämnet hotell behandlar besöksnäringens olika verksamheter. Ämnet
handlar om verksamheternas produkter, tjänster och yrkesroller. I ämnet
ingår metoder och utrustning samt hygien, säkerhet och service.

Ämnets syfte

Undervisningen i ämnet hotell ska syfta till att eleverna utvecklar
kunskaper om besöksnäringens verksamheter samt förmåga att utföra
arbetsuppgifter inom området. Genom undervisningen ska eleverna ges
möjlighet att utveckla kunskaper om besöksnäringens verksamheter, till
exempel olika former av logi, konferensverksamheter och evenemang.
Undervisningen ska också ge eleverna möjlighet att utveckla kunskaper
om verksamheternas produkter och tjänster samt om olika målgrupper
och deras krav på boende, tjänster och service. Vidare ska undervisningen
ge eleverna möjlighet att utveckla kunskaper om olika yrkesroller i
verksamheten. Undervisningen ska också bidra till att eleverna utvecklar
förmåga att utifrån branschens etiska regler kommunicera med kunder och
gäster på ett serviceinriktat sätt. Undervisningen ska leda till att eleverna
utvecklar kunskaper om besöksnäringen och förståelse av ett serviceinriktat
arbetssätt.

I undervisningen ska eleverna ges möjlighet att utveckla kunskaper
om hygien, ergonomi och miljöhänsyn i samband med arbete inom
besöksnäringens verksamheter. Eleverna ska också ges möjlighet att
utveckla kunskaper om och förmåga att använda metoder, redskap och
annan utrustning inom besöksnäringens olika verksamheter. Dessutom
ska eleverna ges möjlighet att utveckla kunskaper om lagar och andra
bestämmelser inom branschen. Undervisningen ska leda till att eleverna
utvecklar förmåga att utföra arbetsuppgifter inom besöksnäringen på ett
hygieniskt och serviceinriktat sätt.

Fältstudier, praktiskt arbete och ett problemlösande arbetssätt ska
ingå i undervisningen. Undervisningen ska ge eleverna möjlighet att
reflektera över och samtala om mötet med människor och innebörden av
god service. Undervisningen ska också ge eleverna möjlighet att reflektera
över och samtala om etiska regler inom branschen samt om hygien och
hygienbestämmelser.

Undervisningen i ämnet hotell ska ge eleverna förutsättningar att utveckla
följande:
-  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  

Kurser i ämnet

•Hotell, 100 poäng.
1   Senaste lydelse SKOLFS 2014:87. Ändringen innebär bl.a. att kurserna frukost- och
bufféservering 1 och 2 utgår.
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•Konferens och evenemang 1, 100 poäng, som bygger på kursen hotell.
•Konferens och evenemang 2, 100 poäng, som bygger på kursen konferens
och evenemang 1.
•Våningsservice 1, 100 poäng, som bygger på kursen hotell.
•Våningsservice 2, 100 poäng, som bygger på kursen våningsservice 1.

Hotell, 100 poäng
-  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  




